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KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yesus Kristus, Sang Sumber Hikmat dan Pengetahuan, yang
telah memperkenankan Tim Auditor Mutu Internal IAKN Manado melaksanakan Audit Mutu
Internal pada Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat IAKN Manado. Tujuan
pelaksanaan Audit Mutu Internal ini adalah untuk memastikan bahwa implementasi sistem
manajemen yang diselenggarakan oleh unit kerja sesuai dengan SN-Dikti dan Standar Mutu
IAKN Manado, sekaligus menjadi momentum untuk melakukan pembaharuan ke arah yang lebih
baik melalui upaya mengidentifikasi persoalan mutu internal demi perbaikan dan mengevaluasi
penerapan sistem manajemen mutu demi peningkatan efektifitasnya. Dukungan dan kerjasama
Auditee dalam siklus pelaksanaan Audit Mutu Internal adalah bukti bahwa komitmen untuk
membangun IAKN Manado PRIMA merupakan cita-cita besar yang diwujudkan. Semoga laporan
pelaksanaan Audit Mutu Internal ini akan bermanfaat bagi pengembangan dan peningkatan
kualitas dan efektifitas pelaksanaan pembelajaran di IAKN Manado, di bawah pengawasan
Fakultas dan Program Studi di IAKN Manado.

Hormat Kami,

Tim Auditor
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. LATAR BELAKANG PELAKSANAAN AMI

Audit mutu internal merupakan serangkaian kegiatan untuk mengevaluasi pemenuhan standar
untuk memperoleh ruang peningkatan mutu Pendidikan Tinggi. Dalam Permendikbudristek
Nomor 53 Tahun 2023 tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi Bab 1V, dijelaskan bahwa
evaluasi pemenuhan dan relevansi SN Dikti dan standar Pendidikan Tinggi yang ditetapkan oleh
Perguruan Tinggi dilakukan melalui SPM Dikti, yang terdiri dari Sistem Penjaminan Mutu Internal
(SPMI) dan Sistem Penjaminan Mutu Eksternal (SPME).

SPMI diimplementasikan melalui siklus kegiatan yang terdiri atas: (a) penetapan standar
pendidikan tinggi; (b) pelaksanaan standar pendidikan tinggi; (c) evaluasi pemenuhan standar
pendidikan tinggi; (d) pengendalian pelaksanaan standar pendidikan tinggi; dan (e) peningkatan
standar pendidikan tinggi. Evaluasi pemenuhan standar pendidikan tinggi harus dilaksanakan
secara berkala melalui pemantauan, evaluasi diri, audit mutu internal, asesmen dan atau cara
lain yang ditetapkan oleh Perguruan Tinggi. Oleh karena itu, IAKN Manado melakukan
serangkaian kegiatan evaluasi melalui Evaluasi Diri, yang dilanjutkan dengan kegiatan Audit Mutu
Internal, dengan menimbang kecukupan jumlah Auditor tersertifikasi, sehingga program AMI
dapat dijalankan guna peningkatan budaya mutu di IAKN Manado.

1.2. TUJUAN PELAKSANAAN AUDIT MUTU INTERNAL

Tujuan Pelaksanaan Audit Mutu Internal adalah sebagai berikut :

1. Untuk menjamin bahwa kegiatan akademik dan nonakademik mencapai standar yang
ditetapkan.

2. Untuk memastikan bahwa Sistem Penjaminan Mutu Internal berlangsung terus menerus
dalam siklus perbaikan berkelanjutan.

3. Untuk mengendalikan risiko yang terjadi dalam kegiatan akademik dan nonakademik.

4. Untuk memastikan bahwa kegiatan akademik dan nonakademik telah dirancang dan
dilaksanakan selaras dengan Standar Nasional Pendidikan Tinggi, SPMI dan dengan Visi
dan Misi IAKN Manado.

5. Untuk menjamin bahwa pelaksanaan SPMI di IAKN Manado dapat mendukung
pelaksanaan SPME (akreditasi).

6. Untuk memberi informasi yang sahih kepada Pimpinan Universitas dalam merumuskan
strategi yang tepat berdasarkan temuan Audit Mutu Internal.



Mengacu pada tujuan tersebut maka Audit Mutu Internal dilaksanakan dalam rangka
memperbaiki efektivitas sistem manajemen mutu, mengindentifikasi peluang perbaikan serta
meningkatkankinerja unit-unit kerja di IAKN Manado yang memenuhi standar.



BAB I
METODE PELAKSANAAN AUDIT MUTU INTERNAL

2.1. KEBIJAKAN AUDIT MUTU INTERNAL

Kebijakan Audit Mutu Internal merupakan ikhtisar dari kebijakan Audit Mutu Internal mengenai
tujuan, kewenangan, tanggung jawab AMI, ruang lingkup dan posisi AMI di Institut Agama Kristen
Negeri (IAKN) Manado. Kebijakan AMI ini merupakan dokumen formal yang memberikan alasan
mendasar bagi keberadaan fungsi dan posisi strategis AMI sebagai Upaya IAKN Manado dalam
merealisasikan Visi dan Misi.

Selain itu, dokumen ini juga akan digunakan sebagai standar moral dan dasar bagi Lembaga
Penjaminan Mutu (LPM) dalam mengembangkan kebijakan, standar dan pedoman pelaksanaan fungsi
Audit Mutu Internal. Kebijakan Audit Mutu Internal mengatur peran AMI dalam menjalankan tugasnya
secara professional sehingga memberikan hasil audit yang berkualitas dan dapat digunakan untuk
pertimbangan bagi pimpinan IAKN Manado untuk mengambil keputusan dalam pencapaian Standar
Nasional Pendidikan Dikti (SNDIKTTI), Standar IJAKN Manado dalam sistem Penjaminan Mutu Internal
(SPMI), Rencana Strategis dan Rencana Operasional [AKN Manado.

Audit Mutu Internal akademik yaitu evaluasi atas pencapaian kinerja bidang pendidikan, penelitian,
dan pengabdian masyarakat yang mengacu pada Standar Nasional Pendidikan Tinggi dan Standar [AKN
Manado.yang tercantum pada SPMI.

2.2. MEKANISME PELAKSANAAN AUDIT MUTU INTERNAL

Mekanisme pelaksanaan Audit Mutulnternal adalah sebagai berikut :

1. Perencanaan

Tahapan perencanaan dimulai dari penetapan kebijakan oleh pimpinan |IAKN
Manado. Kebijakan tersebut tertuang dalam dokumen Kebijakan AMI IAKN
Manado dengan SK Rektor Nomor 1961 Tahun 2023 tentang Penetapan Kebijakan
AMI IAKN Manado. Kedua, merencanakan audit kemudian menetapkan sasaran
dan lingkup audit. Ketiga membentuk tim auditor dan memastikan kelengkapan
dokumen AMI, serta menetapkan jadwal pelaksanaan audit.

2. Pelaksanaan

Tahapan pelaksanaan terdiri dari (1) Melaksanakan Opening Meeting pada tanggal
26 September 2023 bersama pimpinan IAKN Manado, pimpinan unit kerja terkait,
tim auditor, LPM dan Auditee; (2) Melaksanakan rapat auditor yang terdiri dari tim



auditor dan LPM; (3) Auditor melaksanakan audit dokumen yang dilakukan dengan
pembuatan Checklist atau daftar pertanyaan. Kemudian LPM membuat surat
pemberitahuan kepada unit kerja terkait dengan waktu pelaksanaan dan
mempersiapkan dokumen yang akan menjadi obyek pelaksanaan audit. LPM juga
mengirimkan checklist atau daftar pertanyaan kepada auditee agar auditee dapat
mempersiapkan segala sesuatunya dengan baik. (4) Auditor dan Auditee

melaksanakan Audit Lapangan.

3. Pelaporan

Tahapan pelaporan dilaksanakan dengan tahapan sebagai berikut (1) Auditor dan Auditee
Menyusun Rencana Tindak Lanjut (RTL) dalam Instrumen Tindakan Koreksi dan Tindakan
Peningkatan; (2) Menyusun laporan Audit Mutu Internal (AMI); (3) Laporan AMI ditinjau

dalam Rapat Tinjauan Manajemen (RTM).

2.3. AREA DAN OBJEK AUDIT MUTU INTERNAL

Area audit adalah Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat IAKN Manado

Objek audit, yakni standar Proses Pengabdian Kepada Masyarakat.

2.4. WAKTU PELAKSANAAN AUDIT MUTU INTERNAL

Pelaksanaan Audit Mutu Internal dilaksanakan dengan rincian sebagai berikut:

Hari/Tanggal Waktu Kegiatan

26 September 2023 09.00 Opening Meeting

20 Oktober 2023 10.00 Audit Dokumen

24 Oktober 2023 08.00 Audit Lapangan

03 November 2023 13.00 Rapat Tim Auditor mengenai kategorisasi
temuan AMI

21 November 2023 08.00 Diskusi Penyusunan Rencana Tindak Lanjut

10 Desember 2023 12.00 Penyusunan Laporan AMI

19 Desember 2023 16.00 Penyerahan Laporan AMI pada Auditee




BAB Il
HASIL DAN ANALISIS AUDIT MUTU INTERNAL

3.1. HASIL AUDIT MUTU INTERNAL

3.1.1. PENCAPAIAN SASARAN STANDAR

3.1.1.2. PENCAPAIAN STANDAR PROSES PKM

Secara general sudah dapat terlihat bahwa LP2M sudah bekerja sesuai dengan tugas
pokok dan fungsi. Kinerja ini terukur dengan jelas melalui pelaksanaan Audit Mutu
Internal sebab LP2M terbilang sangat baik dalam mengeksekusi setiap tugas dan
mengumpulkan dokumen-dokumen penting yang dibutuhkan dalam proses Pengabdian
Kepada Masyarakat, namun juga dalam pekerjaan-pekerjaan lain. Akan tetapi harus
diakui bahwa meskipun bersifat minor, namun masih terdapat beberapa hal yang perlu
dikoreksi dan dievaluasi.

3.1.2. KETERSEDIAAN PROSEDUR DAN BUKTI DOKUMEN

Ketercapaian dalam hal ketersediaan dokumen terbilang sangat baik. Semua dokumen
yang dibutuhkan dalam hubungan dengan pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat
tersedia di LP2M. Hal yang perlu mendapat perhatian ialah ketersediaan dokumen di
tingkat institusi yang kemudian ikut mempengaruhi kinerja di LP2M, khususnya pada
proses PKM. Ditemukan ketiadaan dokumen yang harusnya bersifat esensial, namun
belum tersedia bahkan di tingkat lembaga.

3.2. ANALISIS HASIL AUDIT MUTU INTERNAL

Dalam rangka pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) pada Lembaga Penelitian dan
Pengabdian Kepada Masyarakat, maka dilakukan penyusunan Checklist yang terdiri dari
7 (tujuh) pernyataan isi standar, yang kemudian diuraikan dalam bentuk daftar
pertanyaan. Seperti yang telah diuraikan sebelumnya bahwa standar yang diaudit adalah
standar proses Pengabdian Kepada Masyarakat. Oleh karena itu checklist yang disusun
berkonsentrasi pada pelaksanaan ketersediaan pedoman atau prosedur yang mendasari
pelaksanaan.

Berdasarkan Hasil Audit Lapangan, maka diperoleh deskripsi temuan audit sebagai
berikut:

1. Semua dosen telah melaksanakan penelitian minimal satu kali dalam satu
semester



v' Faktor pendukung keberhasilan ialah dosen IAKN Manado
menyadari betul bahwa PkM merupakan kewajiban akademik yang
harus dilakukan minimal satu kali setiap semester.

2. Roadmap PKM tersedia di LP2M
v' Faktor pendukung keberhasilan adalah Ketertiban dan keteraturan
secara administratif di LP2M.

3. Ketua LP2M menetapkan format proposal yang merujuk pada roadmap PKM
v Faktor pendukung keberhasilan adalah terbina kerja sama yang baik
antara ketua LP2M dengan kapus PKM serta selurub pihak yang
terlibat, sehingga format proposal PKM dapat disediakan dan
digunakan oleh dosen.

4. Evaluasi standar mutu dilaksanakan melalui rapat bersama yang dilanjutkan
dengan pemantauan di lokus PKM
v' Faktor pendukung keberhasilan ialah Terjalin komunikasi serta
koordinasi yang baik antara ketua LP2M dengan dosen yang
melaksanakan PKM serta pihak warga atau tokoh masyarakat di
lokus PKM.

5. Tersedia dokumen formal publikasi PKM berupa jurnal PKM yang dipublikasikan
di jurnal PKM IAKN dan kampus lain
v Faktor pendukung keberhasilan ialah Kesadaran dosen bahwa PKM
tidak hanya selesai pada proses namun berlanjut pada kewajiban
untuk menjadikannya publikasi ilmiah.

6. Ketua LP2M sudah melaksanakan monev internal terkait proses PKM
v Faktor penunjang keberhasilan ialah Ketua LP2M mensosialisasikan
tentang pentingnya monev dalam semua proses, termasuk proses
PKM.

7. Tersedia bukti sahih monev internal proses PKM
v' Ketertiban proses dan kepatuhan administrasi dari LP2M dan semua
unsur yang terlibat dalam PKM.

Berdasarkan deskripsi temuan audit dan faktor pendukungnya disimpulkan bahwa
pernyataan isi standar proses PKM yang sudah tercapai (KS) antara lain:

1. Semua dosen di IAKN Manado sudah melaksanakan Pengabdian Kepada
Masyarakat.
2. Terlah tersedia Roadmap pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat.



Berdasarkan deskripsi temuan audit dan akar penyebab/faktor penghambat ketercapaian
standar disimpulkan bahwa pernyataan isi standar proses PKM yang belum tercapai
antara lain:

1.
2.
3.

ok

Ditemukan PkM yang tersentralisasi di Fakultas karena persoalan anggaran
Laporan PkM mandiri belum dimasukan oleh dosen yang sudah melakukan PKM.
Terhambat karena kebijakan pimpinan mengenai sistem bagi jatah yang tidak
sesuai standar PKM.

Ketidakpahaman alur PKM dosen pada lembaga.

Tidak tersedia anggaran untuk Monev proses PKM di lapangan.

10



BAB IV

RENCANA TINDAK LANJUT

4.1. RENCANA TINDAK LANJUT PENINGKATAN STANDAR

Dalam rangka peningkatan atas keberhasilan yang telah dicapai dalam memenuhi
standar yang ditetapkan, maka perlu melaksanakan upaya tindak lanjut. Adapun rencana
peningkatan standar yang akan dilakukan adalah :

1. Penambahan jumlkah luaran dalam bentuk Publikasi Jurnal PKM nasional dan
internasional

2. Pengembangan berdasarkan RIP dan Pedoman

3. Penyusunan RIP institusi.

Dalam rangka menjamin dan memastikan bahwa rencana peningkatan standar
terlaksana maka diperlukan komitmen dari pihak-pihak pelaksana standar guna
memonitoring pelaksanaan rencana tindak lanjut peningkatan standar adalah Rektor
IAKN Manado, Wakil Rektor, Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Ketua LP2M, Sekretaris LP2M,
Kapus PKM dan pihak terkait lainnya.

4.2. RENCANA TINDAK LANJUT PERBAIKAN/KOREKSI.

Dalam rangka tindakan koreksi atas ketidakberhasilan dalam pencapaian standar yang
ditetapkan, maka perlu melaksanakan upaya tindak lanjut. Adapun rencana perbaikan
yang akan dilakukan adalah:

1. PkM dikembalikan ke Prodi dan sesuai dengan Roadmap (sesuai bidang keilmuan

dosen)

LP2M memberi kewajiban kepada dosen untuk memasukan laporan PKM mandiri

3. Pendanaan untuk PKM perlu direvisi (kejelasan anggaran PKM) dan sistem
seleksi PKM perlu diberlakukan sesuai Roadmap dan pedoman

4. LP2M memberikan punishment administratif kepada dosen yang tidak

memasukan laporan

LP2M berkonsultasi dengan bagian keuangan mengenai penganggaran Monev

6. Tiap Fakultas membuat jurnal PKM.

no

o
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BAB V

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

5.1. KESIMPULAN

Harus diakui bahwa melalui Audit Mutu Internal yang sudah kami laksanakan, ditemukan
sejumlah indikator yang mengarahkan kami pada kesimpulan bahwa LP2M sudah
bekerja dengan optimal. Memang ditemukan beberapa hal yang perlu dikoreksi, namun
temuan tersebut terbilang sedikit dan bersifat minor, sehingga masih sangat manusiawi
jika terjadi. Meskipun demikian, pengembangan dan koreksi tetap diperlukan untuk
peningkatan mutu bersama sebagai institusi.

5.2. REKOMENDASI

Mengingat bahwa tugas sebagai auditor mutu internal merukapan kerja yang cukup
menguras pikiran dan tenaga, maka dirasa perlu untuk mempertimbangkan mengenai
konsekuensi anggaran dari kegiatan ini. Mutu akan selalu terjaga jika ditopang dengan
pembiayaan yang sepada untuk semua pekerjaan yang sudah dikerjakan dengan serius.

12
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LAMPIRAN

SURAT TUGAS AUDITOR

BERITA ACARA DAN DAFTAR HADIR PELAKSANAAN AUDIT
LAPANGAN

BERITA ACARA DAN DAFTAR HADIR PELAKSANAAN DISKUSI
PENYUSUNAN RTL

DAFTAR CHECK LIST AUDIT MUTU INTERNAL

HASIL AUDIT LAPANGAN AUDIT MUTU INTERNAL

HASIL AUDIT LAPANGAN — KESESUAIAN AUDIT MUTU INTERNAL
HASIL AUDIT LAPANGAN - KETIDAKSESUAIAN AUDIT MUTU
INTERNAL

PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI OBS/KTS MINOR / KTS MAYOR
PERMINTAAN TINDAKAN PENINGKATAN

.DOKUMENTASI KEGIATAN (OPENING MEETING, AUDIT

DOKUMEN, AUDIT LAPANGAN, KATEGORISASI TEMUAN AUDIT,
DISKUSI PENYUSUNAN RTL BERSAMA AUDITEE)
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IAKN MANADO

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU

INSTITUT AGAMA KRISTEN NEGERI (IAKN)
MANADO

J1. Bougenvile Tateli 1, Kecamatan Mandolang
Kabupaten Minahasa

Website: www.iaknmanado.ac.id

CHECK LIST/ DAFTAR PERTANYAAN/ DAFTAR TILIK

Standar Proses Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM)

STANDAR
AREA AUDIT Lembaga Peneltian dan Pengabdian Kepada Masyarakat(
LP2M)
AUDITEE eba LM = D, fefe Mailool, ¥
TIPE AUDIT AMI-Reguler SPMI
PERIODE AUDIT Tahun Akademik 2022/2023
AUDITOR Ketia : Qx, Ublier weel, {.Th, M-Fel
Anggota : Dr. fjand Q.fl"‘f M. Pl
}?Bmio H"bﬂg. m.th
NOMOR DOKUMEN IAKNMDO/SPMI/EVAL-
AMI/CL.STANDARPROSESPKM(C03)
PERNYATAAN ISI DOKUMEN YANG AKAN
" STANDAR PRRTANYAAN DICHECK
“
1 3
M 12 3
1. | Dosen IAKN Manado wajib CLI1.1 Apakah Dosen 1. Surat Rekomendasi
melaksanakan kegiatan PKM [ IAKN Manado sudah LP2M
berupa: melaksnakan PKM dengan 2. Laporan Hasil PkM
menerapkan ilmu 3. Daftar rekapan PkM
a. Pelayanan kepada Dosen

Masyarakat

b. Penerapan ilmu
pengetahuan dan
teknologi sesuai
dengan bidang
keahliannya

¢. Peningkatan kapasitas
Masyarakat;

pengetahuan dan teknologi
sesuai dengan bidang
keahliannya?

CL1.2 Apakah Dosen
IAKN Manado sudah
melakukan PKM dengan
sasaran peningkatan

Dipindai dengan CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

d. Pemberdayaan
Masyarakat minimal 1
kali persemester;

|

kapasitas Masyarakat setiap
semester?

CL1.3 Berapakah
persentase dosen yang
melaksanakan PKM
minimal satu kali setiap
semester?

5 | Ketua LP2M IAKN Manado CL2.1 Apakah LP2M 1. Roadmap
harus membuat format dan memiliki roadmap 2. Tempalte format dan
struktur proposal PkKM pelaksanaan PkM? struktur PKM
mceng.ll;l;'F':?ldaa;kelt::‘qedia ada CL2.2 Apakah Ketua
Ee:;fp a“l:al l):;hugn: nediap LP2M menetapkan format
dan struktur proposal PKM
yang merujuk pada
roadmap PKM?

3. | Ketua LP2M IAKN Manado CL3.1 Apakah ketua LP2M 1. Proposal PkKM
harus membentuk tim Khusus | JAKN Manado membentuk 2. Bukti Sahih
untuk mengevaluasi proposal | tim khusus untuk pelaksanaan PkM
PkM yang diajukan oleh dosen mengevaluasi proposal
IAKN Manado pada setiap PkM ?
awal tahun; .

CL3.2 Bagaimana
pelaksanaan evaluasi
proposal yang dilakukan
olch tim khusus?

4. | Ketua LP2M IAKN Manado CLA4.1 Apakah Ketua 1. WebLP2M
harus menguraikan hasil LP2M IAKN Manado 2. Laporan hasil
evaluasi proposal PkM yang | mempublikasikan hasil evaluasi Proposal
diajukan pada web LP2M evaluasi proposal PkKM
IAKN Manado pada web LP2M IAKN

Manado?
5. | Dosen, tenaga kependidikan CL5.1 Apakah pelaksana 1. Laporan Hasil Akhir

dan mahasiswa IAKN Manado
sebagai pelaksana pengabdian
harus menyerahkan laporan
hasil akhir dan produk hasil
akhir dan produk hasil
pengabdian kepada LP2M
IAKN Manado pada setiap
akhir kegiatan PKM paling
lambat 1 bulan

PKM selalu menyerahkan
laporan hasil akhir dan
produk hasil PkM kepada
LP2M?

CL5.2 Apakah pelaksana
PKM meyerahkan laporan
tersebut paling lambat satu
bulan setelah kegiatan
berakhir?

PkM
2. Bukti sahih penyerahan
laporan
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6.

1

Ketua LP2M IAKN Manado
harus memastikan kegiatan
PKM dengan menevaluasi
Kembali standar mutu,
keselamatan kerja, Keschatan,
kenyamanan, keamanan
pelaksana, Masyarakat, dan
lingkungan serta
kebermanfaatan pelaksanaan
PKM pada setiap awal tahun
ajaran;

TCL6.1 Apakah Ketua
LP2M IAKN Manado telah
melakukan evaluasi
terhadap standar mutu PkM
setiap tahun akademik?

C1.6.2 Apakah Ketua
[.P2M IAKN Manado telah
melakukan evaluasi
terhadap kebermanfaatan
PkM setiap tahun
akademik?

C1.6.3 Bagaimana
pelaksanaan evaluasi
terhadap standar mutu dan
kebermanfaatan
pelaksanaan PkM?

Standar Mutu PkM

2. Pedoman PkM

Jadwal pelaksanaan
PkM setiap tahun
akademik

4. Bukti sahih
pelaksanaaan evaluasi

Luaran I'(—t:gialaﬁ pengabdian

dipastikan untuk dapat
terpublikasi pada jurnal
pengabdian IAKN Manado;

CL.7.1 Apakah kegiatan
PKM sudah dipastikan
terpublikasi pada jurnal
pengabdian IAKN
Manado?

CL7.2 Apakah ada
dokumen formal atau bukti
sahih terpublikasinya jurnal

1. Web Jurnal IAKN
2. Bukti Sahih dalam
bentuk artikel PkM

pengabdian IAKN
Manado?
8. | Ketua LP2M harus CL8.1 Apakah ketua LP2M 1. Laporan Hasil Monev
melaksanakan monev internal | sudah melaksanakan monev PkM
terkait proses PKM minimal 1 internal terkait proses 2. Jadwal Monev Internal
kali per tahun PKM minimal sekali proses PkM
setahun?
CL8.2 Apakah bukti sahih
pelaksanaan monev internal
terkait proses PkM?
VALIDASI DAN CATATAN
DISUSUN DIPERIKSA DIVALIDASI
Oleh Ketua Auditor Oleh Kepala Pusat Oleh Ketua LPM |
itd
::I?glten;:lian aefanny M
Pd
Mists Pandaleke, M.P
Tanggal ;gzsscptcmbcr fregiie O Tanggal | 04 Oktober 2023
Wayong, M.Pd
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Tanggal

03 Oktober 2023

Paraf
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CATATAN
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IAKN MANADO

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU
INSTITUT AGAMA KRISTEN NEGER]| MANADO
Jalan Bougenville Tatell Saty Kecamatan Mandolang
Kabupaten Minahasa Telepon (0431) 831732
Faksimlle (0431) 831733;
Webslite ‘Www.lakn-manado.ac.|d e-mall:

fo@i - a d
HASIL AUDIT LAPANGAN (HAL)

-___‘—‘—-———._.______
STANDAR PENDIDIKAN TINGG]| Standar Proses Pengabdian Kepada Masyarakat
SELE:K}:;EJ: Lembaga Penelitian dan Pengabdian Masyarakat (LP2M)
STANDAR Dr. Jefri Mailool, ST, M.Pd
| TIPE AUDIT AMI - Reguler SPMI
PERIODE AUDIT Tahun Akademik 2022/2023
AUDITOR Dr. Wolter Weol,S.Th, M.Pd

Dr. Sugijanti Supit, M.Pd.K 7

Ryanto Adilang, M.Th

NOMOR DOKUMEN

IAKNMDOISPMIIEVAL-AMIICL.STANDARPROSESPKM(GO3)

CL
(BUTIR PERTANYAAN)
(1)

DESKRIPS| HASIL AUDIT / RUMUSAN TEMUAH HASIL AMI
(2)

CL1.1 Apakah Dosen IAKN Manado
sudah melaksnakan PKM dengan
menerapkan ilmu pengetahuan dan
teknologi  sesuai dengan bidang
keahliannya?

Linom : e Yyong Lw)al,u,\’ e~ @O\hd\..\-m
é‘L‘QM vinkn HM M atqrt yw 'Iv""él\,\
COvor by Sans greodi. nekkineolion Bum o

Orviy bYerbass  @reln)

CL1.2 Apakah Dosen IAKN Manado
sudah melakukan PKM dengan
sasaran peningkatan kapasitas
Masyarakat setiap semester?

NV 6~"£t70rl.~f-\
VU

Bogomie Gon pom b Yy
Cavo., Uiy blr)'\iw" L’v\»"\

CL1.3 Berapakah persentase dosen
yang melaksanakan PKM minimal satu
kali setiap semester?

S0nva  Sosgn V¥ O guvip. T
‘:"W §5~mhr'

CL2.1 Apakah LP2M memiliki roadmap
pelaksanaan PkM?

@q“h“’qﬂ k"“‘*lq}tﬁ

CL2.2 Apakah Ketua LP2M
[menetapkan format dan struktur

proposal PKM yang merujuk pada
roadmap PKM?

Cr’/ﬂr\ jCV-f!Q }Ln (‘/L ?()'0'\-‘3\

CL3.1 Apakah ketua LP2M IAKN
Manado membentuk tim khusus untuk
mengevaluasi proposal PkM ?

QE""“-mifr-ll : Wero\agen NG Ol (/k-n\
ae“'lu\g\}p}t & !’\17{\@;,.\ G(wr-'

CL3.2  Bagaimana pelaksanaan

evaluasi proposal yang dilakukan oleh
tim khusus?

@ektagnbog = Tom, Ao (Sle

Wi ()f"of’obt\,
Honws ey Ceagyq, g Loty s

‘N o,

y\-(&\ A\ Q"‘,q a"}/l"ﬁ\ .
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CL4.1 Apakah Ketua LP2M

o IAKN
anadg mempublikasikan hasil
evaluasi proposal PkM pada web

LP2M IAKN Manado?

Q‘b\'.ﬂv\ élv“\SW\“\(’VM LW‘Q neL S'Okrklv‘

e"o‘.;srr\_, L“—ﬂ\d é\\.a\‘\«VULM ETLF‘H [ﬂﬂ‘vﬁh!
Ntamimg Avbagim doan b ol fava )

CL5.1 Apakah pelaksana PKM selalu
menyerahkan laporan hasil akhir dan
produk hasil PkM kepada LP2M?

QW00 2305 = Stnna OV Wadb Prgmaiam

CL5.2 Apakah pelaksana PKM
meyerahkan laporan tersebut paling
lambat satu bulan setelah kegiatan
berakhir?

Vo Opp,

oy Yl s

CL6.1 Apakah Ketua LP2M IAKN
Manado telah melakukan evaluasi
terhadap standar mutu PkM setiap
tahun akademik?

T lowsona ~tbwe Aot Diq v

T9a olvay 4. Laomga, Quaway
baya Phon 21 kaiM

CL6.2 Apakah Ketua LP2M [|AKN
Manado telah melakukan evaluasi

L"{'“‘eﬂw
Kaerhin oty evanga dengan Ldrm,
Min tac "\.{\J@"“Mv\ bﬂm Takor ‘JO\«)

evaluasi terhadap standar mutu dan
kebermanfaatan pelaksanaan PkM?

terhadap kebermanfaatan PkM setiap lc\qﬁh/ L.‘_m ~ (uvor LOr\;m AXFA
tahun akademik?
CL6.3  Bagaimana  pelaksanaan | T, ( ,u g

CL7.1 Apakah kegiatan PKM sudah
dipastikan terpublikasi pada jurnal
pengabdian IAKN Manado?

(Lc.hu-n - (ﬁnﬁulal\ﬂ\ 7J~LAL\ 'erf\al, ‘?L."\
W "'0\” @'Ww ko)

|

CL7.2 Apakah ada dokumen formal

melaksanakan monev internal terkait
proses PKM minimal sekali setahun?

atau bukti sahih terpublikasinya jurnal T‘" el o
pengabdian IAKN Manado?
CL8.1 Apakah ketua LP2M sudah | ~~

(G-t AR ON A

|
|

CL8.2 Apakah bukti sahih pelaksanaan
monev internal terkait proses PkM?

Toveo Cwen Vilorg, Wide, A A Man
Teg . Evalséan \/Dgw:m\ €0cm va,.m

VALIDASI DAN CATATAN

DISUSUN DISETUJUI
OLEH Ketua Auditor OLEH Auditee
SDrTh WﬂtgdWeol. . Dr. Jefri Mailool, S.T, M.Pd
.Th, M. ANGGAL 19
J TANGGAL ] 19 Oktobef 2023 PARAF Oltober 2023
PARAF / % @/
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IAKN MANADO

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU
INSTITUT AGAMA KRISTEN NEGERI MANADO
Jalan Bougenville Tatell Satu Kecamatan Mandolang

Kabupaten Minahasa Telepon (0431) 831732

Faksimile (0431) 831733;

Website :www.lakn—manado.ac.ld e-mail:

info@lakn-manado c.id

N

ey

fo@lakn-manado.8c.i
HASIL AUDIT LAPANGAN KESESUAIAN (HAL-KS

STANDAR PENDIDIKAN TINGGI

Standar Proses Pengabdian Kepada Masyarakat

Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat (LP2 M)

(1)

AREA AUDIT
PELAKSANA STANDAR Dr. Jefri Mailool, ST., M.Pd
TIPE AUDIT AM]-REM]* SPMI
PERIODE AUDIT Tahun Akademik 2022/2023
AUDITOR KETUA:
Dr. Wolter Weol, S.Th, M.Pd
ANGGOTA:
Dr. Sugijanti Supit, M.Pd K
Ryanto Adilang, M.Th
NOMOR DOKUMEN IAI{N/SPMI/EVAL-AMlfCL.STANDARPROSESPKM(CD3)
DESKRIPSI HASIL FAKTOR PENDUKUNG KEBERHASILAN
CL AUDIT (3)

)

CL1.3 Berapakah
persentase dosen

Semua dosen

Dosen IAKN Manado menyadari betul bahwa PkM
merupakan kewajiban akademik yang harus dilakukan
minimal satu kali setiap semester

evaluasi terhadap
standar mutu dan

yang
melaksanakan

PKM minimal

satu kali setiap

semester?

CL2.1 Apakah LP2M memiliki Ketertiban dan keteraturan secara administratif di LP2M
LP2M memiliki road map

roadmap pelaksanaan PKM

pelaksanaan

PkM?

CL2.2 Apakah Ketua LP2M Terbina kerja sama yang baik antara ketua LP2M dengan
Ketua LP2M menetapkan format | kapus PKM serta selurub pihak yang terlibat, sehingga
?’e“"‘:‘ﬂkan proposal yang format proposal PKM dapat disediakan dan digunakan

SHICEAD merujuk pada oleh dosen

struktur proposal roadmap PKM

PKM yang P

merujuk pada

roadmap PKM?

CL6.3 Dilaksanakan melalui | Terjalin komunikasi serta koordinasi yang baik antara
Bﬂlg;lmana rapat bersama yang | ketua LP2M dengan dosen yang melaksanakan PKM serta
e dilanjutkan dengan | pihak warga atau tokoh masyarakat di lokus PKM

Dipindai dengan CamScanner
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kebermanfaatan | pemantauan di lokus
pelaksanaan PKM
PkM?
S;..'? 3 :‘Fakah Tersedia dokumen | Kesadaran dosen bahwa PKM tidak hanya selesai pada
fO:m:‘. a;:“‘;ukf formal publikasi PKM | proses namun berlanjut pada kewajiban untuk
ey i | perupa jurnal PKM | menjadikannya publikasi iimiah
e | 10y
urna
jpengabdian dan kampus lain

IAKN Manado?

CL8.1 Apakah
ketua LP2M
sudah
melaksanakan
moneyv internal
terkait proses
PKM minimal
sekali setahun?

proses PKM

Ketua LP2M sudah Ketua LP2M mensosi

melaksanakan dalam semua proses, termasuk proses PKM.
monev internal terkait

alisasikan tentang pentingnya monev

CL8.2 Apakah
bukti sahih
pelaksanaan

Jurnal PkM

Monev, ToR,

DISUSUN
Dr. Wolter Weol,
S.Th, M.Pd

?IOE?:' “::)Z‘:;al Evaluasi lapangan
Pelr( 1\2‘1’ p dan Form Evaluasi

I e Y
LP2M

Ketertiban proses dan kepatuhan administrasi dari

Dedicatio, Laporan dan semua unsur yang terlibat dalam PKM

VALIDASI DAN CATATAN

DISETUJUI

g -

| [PARAF

OLEH Dr. Jefri Mailool, M.Pd
TANGGAL 10 =07
PARAF { Y

CATATAN

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

et v Agca i K pissen Neyrerd

IAKN MANADO

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU o
INSTITUT AGAMA KRISTEN NEGERI MANAD
Jalan Bougenville Tatell Satu Kecamatan Mandolang
Kabupaten Minahasa Telepon (0431) 831732
Faksimile (0431) 831733;

Website :www.Iakn-manado.ac.ld e-mall:

HASIL AUDIT LAPANGAN KETIDAKSESUAIAN

(HAL-KTS)
STANDAR PENDIDIKAN TINGGI Standar Proses Pengabdian Kepada Masyarakat
AREA AUDIT Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat (LPZM)
PELAKSANA STANDAR Dr. Jefri Mallool, ST, M.Pd
TIPE AUDIT AMI-Reguler SPMI
PERIODE AUDIT Tahun Akademik 2022/2023
AUDITOR KETUA:
Dr. Wolter Weol, S.Th, M.Pd
ANGGOTA:
Dr. Sugijanti Supit, M.Pd.K
Ryanto Adilang, M.Th
NOMOR DOKUMEN IAKN/SPMI/EVAL-AMI/CL.STANDARPRDSESPKM(CDB)
KATEGORI TEMUAN AUDIT AKAR
- DESKRIPSIHASIL | (0BSIKTS MINORIKTS MAYOR) PENYEBAB/FAKTOR
(3) PENGHAMBAT
(1) (2) (4)
CLI.1 Apakah Ditemukan PkM yang KTS Minor PkM yang digabung
Dosen IAKN tidak sesuai bidang per Fakultas
Manado sudah keahlian
melaksnakan
PKM dengan
menerapkan ilmu
pengetahuan dan
teknologi sesuai
dengan bidang
keahliannya?
CL1.2 Apakah Tidak ditemukan KTS Minor Dosen tidak
Dosen IAKN bukti bahwa dosen melaporkan PkM ke
Manado sudah | sydah melakukan LP2M
g’clak"ka“ PKM | pkM sesuai dengan
engan sasaran .
peningkatan sasaran peningkatan
kapasitas kapasitas
Masyarakat masyarakat setiap
setiap semester? | semester
CL3.1 Apakah | Belum terbentuk tim | KTS Minor Tidak ada kejelasan
:c:r]g; L]\I/;inMa A khusus untuk alur dan anggaran
et :\muasu proposal untuk pelaksanaan
khusus untuk

Dipindai dengan CamScanner
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terhadap
kebermanfaatan
PkM setiap tahun
akademik?

mengevaluasi
proposal PkM ? —
CL32 Belum terlaksana KTS Minor Tidak ada kejelasan
Bagaimana evaluasi proposal alur dan anggaran
pelaksanaan PkM untuk pelaksanaan
evaluasi proposal
yang dilakukan
oleh tim khusus? - g
CL4.1 Apakah | Belum terpublikasi | KTS Minor Tidak dilaksanakan
Ketua LP2M hasil evaluasi proses seleksi PkM.
IAKN Manado proposal PkM Mekanisme
mempublikasikan pembagian anggara
hasil evaluasi masih mengacu pada
proposal PkM sistem jatah.
pada web LP2M
IAKN Manado? -
CL5.1 Apakah | Hanya sedikit KTS Minor Sebagian besar dosen
pelaksana PKM | terdapat bukti tidak memasukan
selalu laporan dan produk laporan dan produk
menyerahkan hasil PkM PkM
laporan hasil
akhir dan produk
hasil PkM
kepada LP2M?
C]FS.Z Apakah | Dosen tidak KTS Minor Tepat waktu untuk
pelaksana PKM [ memasukan laporan PkM yang dibiayai
meyerahkan untuk PkM mandiri DIPA. Tapi tidak tepat
laporan tersebut waktu (bahkan tidak
paling lambat memasukan) untuk
st bk sclelah PkM mandiri dosen
kegiatan
berakhir?
CL6.1 Apakah Evaluasi standar KTS Minor Evaluasi di lapangan
Ketua LP2M mutu PkM kurang (lokus) tidak
IAKN Manado | |engkap (hanya dilaksanakan. Yang
“zfa;:l ;nf"ak“kan angket dan tidak di dievaluasi hanya PkM
tceriad;:) standar lapangan) yang berjalan
mutu PKM setiap bersamaan dengan
tahun akademik? KKN
CL6.2 Apakah Evaluasi KTS Minor Kurangnya koordinasi
Ketua LP2M kebermanfaatan PkM Bagian Keuangan
:giitigﬂzi‘;n tidak terlaksana dengan LP2M. sistem
evaluasi bagi rata (jatah) tidak

sesuai dengan aturan

Dipindai dengan CamScanner
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L7 Apakah | Tidak ada kepastian | KTS Minor ]
kegatan PKM mengenai publikasi mmm Jurnal
- sudah dipastikan PkM pada jumal : Manado.
| terpublikasi pada imiah Perlu ditambahkan
| jurnal jumal PkM per
pengabdian Fakultas
IAKN Manado”?

VALIDASI DAN CATATAN

DISUSUN DISETUJUI
OLEH Dr. Wolter Weol, OLEH Dr. Jefri Mailool, M.Pd
S.Th, M.Pd TANGGAL 24-10-2022
TANGGAL | wu-—of 2023 PARAF I
PARAF -
CATATAN
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU

INSTITUT AGAMA KRISTEN NEGERI MANADO
Jalan Bougenville Tateli Satu Kecamatan Mandolang
Kabupaten Minahasa Telepon (0431) 831732
Faksimlile (0431) 831733:

Website :www.iakn-manado.ac.id e-mail-

l' i & i Kegrsd info@lakn-manado.ac.id
AKN MANADO PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

STANDAR PENDIDIKAN TINGGI

Standar Proses Pengabdian Kepada Masyarakat
AREA SUDIT Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat (LP2ZM)
KX RSN DTAMNE Dr. Jefri Mailool, ST., M.Pd
TIPE AUDIT AMI-Reguler SPMI
PERIODE AUDIT MUTU INTERNAL Tahun Akademik 2022/2023
AUDITOR KETUA:
Dr. Wolter Weol, 5.Th, M.Pd
ANGGOTA:
Dr. Sugijanti Supit, MPdK
Ryanto Adilang, M.Th
KATEGORI! TEMUAN
T f ™ Mayor ¥ Minor [v Observasi
NOMOR DOKUMEN IAKN/SPMI/EVAL-AMI/CL.STANDARPROSESPKM(C03)
NO | DESKRIPSI TEMUAN AUDIT AKAR PENYEBAB/FAKTOR REKOMENDASI RENCANA JADWAL PIHAK

PENGHAMBAT () PERBAIKAN PENYELESAIAN BERTANGGUNGJAWAB
m @ 3 (5) (6) M
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tidak sesuaj bidang

itemukan PkM yang terseny
di Fakultas karena :grsoala:a““s.

m
ya

PkM dikembalikan ke

Juni 2024 Wakil Rektor II
anggaran ng kembal| ke Prodi dan sesyaj Ketua LP2M
i keahlian Roadmap dengan Roadmap Kapus PkM
.“i—-—‘a—————-—-—___._______ ;("I"h:'" b'gﬂﬂﬂ
| itemukan buktj Laporan PkM mandiri beiy e muan dosen
, dimasukan oleh dosen yane sy dan, | DoBenyang LP2M memberi Juli 2024 Kapus PkM
bahwa ada dosen lak g melakukan PkM kewajiban kepada
Melakukan PkMm wajib memasukan dosen untuk
* yang belum laporan memasukan laporan
memasukan laporan PkM mandiri
' PkM sesuai dengan
Sasaran peningkatan
kapasitas masyarakat
setiap semester
3 i Terhambat karena kebijakan Pelaksanaan PkM Pendanaan untuk PkM | Juli 2024 Wakil Rektor Il
Belum terbentuk tim . | Pimpinan mengenai sistem bagi jatah | kembali perlu direvisi Kepaia Biro
khusus untuk evaluasi yang tidak sesuai standar PkM dilaksanakan sesuai | (kejelasan anggaran Ketua LP2M
I PkM dengan Roadmap PkM) dan sistem Kapus PkM
e proposa ! PkM dan pedoman seleksi PkM perlu
4 Belum terlaksana [I diberlakukan sesual
F ! Roadmap dan
| evaluasi proposal i‘ pedoman
i PkM r
; 1
| 8 Belum terpublikasi |
| : ; |
| hasil evaluasi ;
| proposal PkM |'
! i Ketua LP2M
T 2 T : PkM di Dosen wajib LP2M memberikan Januari 2024
7 { Dosen tidak | Ke;;df::::;r:an RN LA dosex memasukan laporan | punishment Kapus PkM
" memasukan laporan | e PkM mandiri adminlsl:ratii;i I:’ea;l:ada
I \ i | dosen yang
| untuk PkM mandiri ' memasukan laporan
' ' ; 12024 Kabag IAKN Manado
R T [ Tidak tersedia anggaran untuk Perlu disediakan diismya o E Wakil Rektor I
| Evaluasi stanaa | Monev proses PkM di lapangan anggaran khusus :Eﬂgaﬂ :ag::genal Ketua LP2M
' mutu PkM mandiri ]' NS Sope proses p:ﬂ;%gmn il Kapus PkM
!

;' kurang lengkap
| (hanya angket dan
| tidak di lapangan)

'®  Evaluasi
| kebermanfaatan PkM
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E | tidak terlaksana

° | Tidak ada kepastian ';e‘mer;:;?::truoh penulis di jurnal | Penambahan jumiah | Tiap Fakuitas Desember 2024 Wakil Raktor
mengenai publikasi o IAKN Manado jurnal PxMm membuat jurnal PkM m; oo T
PkM pada jurnal
| ilmiah
| DISUSUN \ Dr. Jefri Mailool, M.Pd ‘ DISETUJUI Dr. Wolter Weol, S.Th, DIVALIDASI Ketua LPM
l . M.Pd ana M.
'a ‘ Sltiul?lt
1,|] Tanggal \ 2 N \U“'\\(’/..AMB | | Tanggal o mw"‘tu.. 1003 Tanggal N Wl 2072,
[TandaT, ! | Tanda Tanga ’e 2 Tanda Tangan y
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